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PODMINKY UZAVRENi SMLOUVY

VOP se vztahuji na dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod v rdmci uzavieného smluvniho
vztahu a jsou soucdsti smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod (dale jen
»Smlouva“). VOP jsou vydany v souladu se zdkonem ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZVaK“), jeho provadéci vyhlaskou ¢. 428/2001 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,vyhlaska ¢. 428/2001 Sb.”) a zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,obcansky zakonik”).

V pfipadé uzavieni smlouvy mezi dodavatelem a odbératelem bud jen na dodavku pitné vody
nebo jen na odvadéni odpadnich vod, jsou obé smluvni strany srozumény s tim, Ze pro takovou
smlouvu jsou Ucinna pouze ta ujednani VOP, kterd se vyslovné tykaji jen dodavky pitné vody nebo
jen odvadeéni odpadnich vod.

Neplatnost nékterého z ustanoveni smlouvy nebo nékteré z pfiloh smlouvy, dand zménou
pravnich predpisli nebo rozhodnutim organd verejné moci, nema vliv na platnost ostatnich
ustanoveni smluvnich podminek.

VYMEZENI POIMU

Dodavatelem je svazek obci TfeMoletKa, IC: 72049472, se sidlem Karlickd 1, 252 29 Karlik.
Dodavatel je soucasné drzitelem povoleni k provozovani vodovodu a kanalizace pro verejnou
potiebu v obci Karlik a obci Lety.

Odbératelem je v souladu s ustanovenim § 2 odst. 6 ZVaK vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené
na vodovod nebo kanalizaci, neni-li dale stanoveno jinak; dale pak v ptipadech uvedenych v ZVaK
organizacni slozka statu, spolecenstvi vlastnikl a prispévkova organizace zfizend Uzemnim
samospravnym celkem. Pokud uzavira smlouvu spolecny zastupce spoluvlastnik(l pozemk( nebo
stavby, ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi. Pokud je pfipojkou zasobovano vice
vlastnik(l pozemk( nebo staveb, pak se ma za to, Ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku,
nebo stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvorfenou Usekem potrubi od odboceni
z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu uzadvéru pripojeného
pozemku nebo stavby. Odboceni s uzavérem je soucasti vodovodu.

Kanalizacni pfipojka je samostatnou stavbou tvorenou uUsekem potrubi od vyusténi vnitfni
kanalizace stavby k zausténi do stokové sité.

Vlastnikem vodovodni nebo kanalizacni pfipojky, popfipadé jejich ¢asti zfizenych prede dnem
nabyti Ucinnosti ZVaK, je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci,
neprokaze-li opak. Verejna cast kanalizacni pripojky véetné kontrolni Sachty je soucasti kanalizace
pro verejnou potrebu a je ve vlastnictvi vlastnika kanalizace.

Vodné je Uplatou za sluzbu spojenou s doddvkou pitné vody.
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Stocné je Uplatou za sluzbu spojenou s odvadénim odpadnich vod.

Kanalizacni fad stanovi nejvyssi pripustnou miru znecisténi odpadnich vod vypousténych
do kanalizace, popfipadé nejvyssi pfipustné mnoiZstvi téchto vod a dalsi podminky
pro provozovani kanalizace. V pripadé, Ze neni moZné dodrZet pripustnou miru znecisténi
u odpadnich vod vypousténych do kanalizace, musi odbératel tyto vody preddistit vlastnim
predcisticim zafizenim tak, aby spliovaly podminky kanalizacniho radu. Kanalizacni rad je
zverejnén na internetovych strankach dodavatele.

Predcistici zafFizeni je zafizeni vnitfni instalace kanalizace odbératele, zajistujici pfipustnou miru
znedisténi odpadnich vod na Uroven poZadovanou kanalizacnim fadem. Za provozuschopnost,
opravu a udrzbu zafizeni odpovida odbératel, ktery je jeho vlastnikem.

Pfevod odbéru (vypousténi) je ukonceni smluvniho vztahu s odbératelem a uzavieni nové
smlouvy s pravnim ndastupcem plvodniho odbératele, pficemzZ tito pisemné potvrdi datum
a davod prevodu a stav vodoméru ke dni ukonceni smluvniho vztahu s plvodnim odbératelem.
Pivodni odbératel je povinen neprodlené nahldsit dodavateli zménu vlastnictvi pfipojené
nemovitosti, predloZit predavaci protokol s ode¢tem vodoméru a uhradit vSechny zavazky vzniklé
do doby ukonceni smluvniho vztahu.

Pferuseni odbéru (vypousténi) je preruseni dodavky pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod
na dobu urcitou s tim, Ze po uplynuti této doby smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem
pokracuje beze zmén.

Ukonceni odbéru (vypousténi) je fyzické odstranéni pfipojeni vodovodni pfipojky na vodovodni
fad spojené s demontdzi vodoméru, je-li vodomér osazen, nebo fyzické odstranéni pripojeni
kanaliza¢ni pfipojky na kanalizaci na dobu neurcitou. Smluvni vztah trva az do doby fyzického
odstranéni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci.

Ostatni pojmy v téchto VOP neuvedené maji vyznam uvedeny ve ZVaK.

PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod
bez predchoziho upozornéni jen v pripadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu ¢i kanalizace,
vodovodni pfipojky nebo kanalizac¢ni pripojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod
do doby, neZ pomine divod preruseni nebo omezeni:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich praci s ozndmenim alespon 15 dni
predem,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost nebo tlak pitné vody
ve vodovodu mUiZze ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpUsobit Skodu na majetku s oznamenim
alespon 3 dny predem,

c) neumozZni-li odbératel dodavateli pristup k vodoméru, prfipojce nebo zafizeni wvnitiniho
vodovodu nebo kanalizace s ozndmenim alespon 3 dny predem,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pripojky nebo kanalizaéni pripojky
s oznamenim alespon 3 dny predem,
e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni nebo kanalizac¢ni pripojce nebo na vnitfnim

vodovodu ¢i vnitfni kanalizaci zjisténé dodavatelem ve Ihité jim stanovené, ktera nesmi byt
kratsi nez 3 dny,
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f) pfi prokazani neopravnéného odbéru pitné vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich
vod s oznamenim alespon 3 dny prfedem, nebo

g) v pripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu Uhrady vodného nebo
sto¢ného po dobu delsi nez 30 dnd s oznamenim alespon 3 dny predem.

V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu
[11.1) a Ill.2a) téchto VOP je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto preruseni nebo
omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni
odpadnich vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

Dodavatel je povinen bezodkladné po odstranéni priciny preruseni nebo omezeni dodavky pitné
vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu 1ll.1) a lll.2a) téchto VOP obnovit dodavku pitné
vody nebo odvadéni odpadnich vod.

Dodavatel neodpovida odbérateli za Skody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeni
zasobovani pitnou vodou pro poruchu na vodovodu, pfi preruseni dodavky elektrické energie, pfi
nedostatku pitné vody nebo z dlivodu, pro ktery je opravnén dodavku pitné vody nebo odvadéni
odpadnich vod omezit nebo prerusit.

PRAVA A POVINNOSTI ODBERATELE

Odbératel ma pravo, s vyjimkou v zakoné stanovenych divod(, na plynulou dodavku pitné vody
a odvadéni odpadnich vod.

Odbératel je povinen pred uzavienim smlouvy prokdazat vlastnictvi k pozemku nebo stavbé
pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, v pfipadé vzniku nového odbérného mista predlozit
uzemni souhlas vydany stavebnim Gradem. PFfi podpisu smlouvy v zastoupeni je tfeba predloZit
Uredné ovérenou plnou moc k podpisu pripadné dalsi dokumenty urcujici osoby, které mohou
za odbératele jednat.

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebné Udaje a technickou dokumentaci objektu
a zafizeni v souvislosti se smlouvou, dale pak i Udaje o rozdéleni potfeby na domacnosti a ostatni.
Odbératel je povinen zajistit, aby jeho vodovodni pfipojka a na ni napojené vnitini rozvody nebyly
propojeny s jinym zdrojem vody (napf. studna, vystrojeny vrt apod.) nezZ je vodovod pro verejnou
potrebu.

Odbératel, ktery vyuzivda nemovitost pripojenou na vodovod pro verejnou potrebu v souladu
s ¢lankem 1l. bod 3. smlouvy k trvalému bydleni, je povinen odebrat minimalné 2 m? pitné vody
za kazdy kalendaini mésic z divodu zamezeni stagnace vody ve vodovodni pfipojce, jejimz
dlsledkem je vyrazné zhorseni jakosti pitné vody a rozvoj nezadoucich mikroorganismu.

Odbératel i jeho pravni nastupce se zavazuje neprodlené oznamit a prokazat dodavateli zménu
v osobé odbératele, a to podanim navrhu na vklad prevodu vlastnického prava (¢i navrhu na zapis
na prechod vlastnického prava, pripadné jiny obdobny zpulsob) k pfipojené nemovitosti
do katastru nemovitosti. Do doby splnéni této povinnosti se odbératel specifikovany touto
smlouvou zavazuje hradit dodavateli vodné a stocné.

Odbératel je povinen chranit vodomér a souvisejici zafizeni pred poskozenim a bez zbytecného
odkladu oznamit dodavateli zavady v meéreni. Jakykoliv zdsah do vodoméru bez souhlasu
dodavatele je nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti vodoméru zajistit proti
neopravnéné manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi je hodnoceno jako neopravnéna manipulace.
Byla-li nefunkénost pFipojky nebo vodoméru zplisobena nedostatecnou ochranou nebo pfimym
zasahem odbératele, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou nebo opravou odbératel.

Je-livodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato byla pfistupna a odvodnéna
a odpovidala pfislusSnym technickym predpistim.
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Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, odbératel miZe odebirat pitnou vodu z vodovodu nebo
vypoustét odpadni vody do kanalizace pouze pro potfebu uZivatell pripojené nemovitosti
a v souladu se smlouvou a VOP. Odbératel neni opravnén doddvat pitnou vodu nebo odvadét
odpadni vody svoji vodovodni nebo kanalizacni ptipojkou dalsim odbérateliim bez pisemného
souhlasu dodavatele.

Odbératel je povinen hradit naklady spojené s prerusenim nebo omezenim dodavky pitné vody
nebo odvadénim odpadnich vod a s jejich naslednym obnovenim v ptipadech podle bodu 1l1.2b)
az 1ll.2g) téchto VOP ve vysi skutecnych naklad(. Néaklady spojené svyjezdem zaméstnancl
dodavatele za ucelem preruseni dodavky pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod, i kdyz
k samotnému preruseni odbéru (vypousténi) nedojde, hradi odbératel rovnéz podle skutecnych
nakladg.

Zameér k ukonceni odbéru (vypousténi) oznami odbératel dodavateli pisemné nejméné 15 dnu
pfedem a umozni v terminu ukonceni dodavateli pfistup k vodoméru, uzavérlim a pripojkam.
Smluvni vztah trva az do ukonceni smlouvy a odbératel je povinen uhradit vSsechny zavazky vzniklé
do doby ukonceni. Dojde-li k ukonceni smlouvy a soucasné nebude uzaviena nova smlouva
o dodavce pitné vody a/nebo odvadéni odpadnich vod, je odbératel povinen na své naklady zajistit
preruseni odbéru (vypousténi). Dalsi odbér (vypousténi) bez fadné uzaviené smlouvy je
neopravnénym odbérem ve smyslu ZVaK.

Dojde-li k déletrvajicimu preruseni odbéru pitné vody v délce trvani vice nez 6 mésicl z divodu
na strané odbératele, bere tento na védomi, Ze pred obnovenim odbéru pitné vody z vodovodu
je povinen oznamit tuto skutecnost dodavateli, ktery pro odbératele zajisti dezinfekci vodovodni
pripojky tak, aby byly dodrzeny parametry stanovené pro jakost dodavané pitné vody. Naklady
spojené s dezinfekci vodovodni pfipojky hradi odbératel.

V. SPOLECNA PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE A ODBERATELE
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Odbératel je povinen umoznit dodavateli pristup k vodovodni a kanaliza¢ni pripojce, hlavnimu
a vnitfnimu uzadvéru a vodoméru, zadroven ma pravo byt pritomen pfi provadéni cinnosti
dodavatele na téchto zafizenich. OdecCty na vodoméru provadi dodavatel v terminech jim
stanovenych, odpovidajicich sjednanému fakturac¢nimu cyklu. Pokud neni odbérni misto v dobé
odectu pristupné a odbératel nenahlasil do 5 pracovnich dnli od terminu odectu stav vodoméru
dodavateli, je dodavatel opravnén vyfakturovat mnozstvi vychazejici z primérné dodavky pitné
vody za minulé obdobi, popf. jinym zplsobem dle ZVaK. Alespon jednou ro¢né musi odecet
pro kontrolu provést zaméstnanec dodavatele.

Ve vyjimecnych pripadech se pfi uzavirdani smlouvy mohou strany dohodnout, Ze pfijemcem
zdanitelného plnéni a platcem faktur je tfeti osoba (uzivatel nemovitosti). Odbératel vsak z(stava
plné zodpovédny za zdvazky ze smlouvy a ruci za vSechny pohledavky vzniklé v souvislosti
se smluvnim vztahem.

Dodavatel je opravnén udaje uvedené odbératelem ve smlouvé prezkoumat a ma pravo
pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skutecnostmi.

Je-li pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod (kanalizaci) v souladu s pravnimi predpisy
a podminkami pfipojeni stanovenymi dodavatelem, vznika odbérateli narok na uzavreni pisemné
smlouvy. Tento narok odbérateli nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni
pfipojeni na vodovod (kanalizaci) zménily natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavreni
smlouvy na strané odbératele. Je-li odbératel napojen pouze na vodovod a ma tak uzavrenou jen
smlouvu o doddvce pitné vody a nasledné se chce pfipojit na kanalizaci, je povinen takto ucinit
aZ po oznameni dodavateli a uzavieni dodatku o odvadéni odpadnich vod.

Vsechny zavazky vzniklé z uzaviené smlouvy prechazeji na pravniho nastupce dodavatele.



6)

VI.
1)

2)

3)
4)

5)

6)

VII.
1)

2)

3)

4)

Zruseni pripojky (pokud je to technicky a pravné mozné) schvaluje a provadi dodavatel na Zadost
a naklady odbératele.

DODAVKA PITNE VODY A JEJi MERENI

Povinnost dodavky pitné vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.
Odbératel mlze odebirat vodu z vodovodu pouze pro Ucely sjednané ve smlouvé.

Mnozstvi dodané pitné vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méridlem
a podléhd urednimu ovéreni v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy. Pokud neni vodomér
osazen, urc¢i se potfeba dle smérnych Cisel ro¢ni potfeby vody, stanovenych pfilohou ¢. 12
k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb.

Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméru provadi vidy dodavatel.

Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené dodavatelem. Pokud
vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro montaz vodoméru, je odbératel povinen na pisemné
vyzvani dodavatele provést v pfimérené Ihité potrebné Upravy.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méreni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, ma pravo
pozadat o jeho prezkouseni v souladu s ustanovenim § 17 ZVaK a reklamacnim radem dodavatele.

Je-li na vodovodni pfipojce zfizen pozarni obtok, Ize ho vyuzivat vyhradné pro pfimé haseni pozaru
nebo pfi poZarnich revizich, a to vyluéné osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto
vyuZiti a v souvislosti s tim k poruseni plomby, je odbératel povinen tuto skute¢nost neprodlené
oznamit pisemné dodavateli. Bylo-li poskozeni plomby na pozarnim obtoku zplsobeno
nedostatecnou ochranou odbératelem nebo prfimym zasahem odbératele, hradi Gjmu a naklady
s tim spojené odbératel.

ODVADENi ODPADNICH VOD A JEJICH MERENI

Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem vtoku odpadnich vod
z kanalizac¢ni pripojky do kanalizace. Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife
znecisténi a v mnozstvi stanoveném v kanaliza¢nim fadu a ve smlouvé.

V pripadé, Ze je kanalizace ukoncena CdCistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét
do kanalizace odpadni vody pres septiky a Cistirny odpadnich vod, pokud se nejedna o Cistirny
odpadnich vod k odstranéni znecisténi, které prevysuje limity znecisténi stanovené kanalizacnim
radem (preddistici zatizeni). Poruseni této povinnosti je klasifikovano jako zavada na kanaliza¢ni
pfipojce, kterou je nutno odstranit zplsobem dohodnutym s dodavatelem a v terminu
dle vzajemné dohody odbératele s dodavatelem.

Pti vypousténi odpadnich vod do kanalizace je odbératel povinen fidit se platnym kanaliza¢nim
fadem a respektovat zdvazné hodnoty limitd znecisténi odpadnich vod v tomto kanalizacnim radu
uvedené. Nedodrzeni téchto hodnot mlze dodavatel pokutovat v souladu s témito VOP.

Je zakdzano vypoustét nebo vhazovat do kanaliza¢ni pfipojky ¢i jejich jednotlivych soucasti
a zarfizeni latky, které mohou poskodit kanalizacni pfipojku, jeji jednotlivé soucasti a zafizeni,
kanalizaci a jeji jednotlivé soucasti a zafizeni a Cistirnu odpadnich vod, na niZ je kanalizace
napojena, a jeji jednotlivé soucasti a zafizeni, a to zejména:

a) oleje, pisek, maltu, beton, Ziletky, hiebiky,

b) textilie, silonové puncochy, provazy, tkanic¢ky, papirové pleny, hygienické vlozky, vlhcené
ubrousky a vihéeny toaletni papir,

c) tuby od zubni pasty, obaly od Sampon(, mikrotenové sacky, streva,
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d) jedy, pesticidy, omamné latky, Ziraviny, fedidla, hoflavé a vybusné latky,
e) odpady z drtice kuchyriského odpadu,

f) ostatnilatky, které mohou zpUsobit poruchu nebo nefunkénost kanalizacni pfipojky, kanalizace
nebo Cistirny odpadnich vod.

Neni dovoleno vypoustét do kanalizace zdvadné latky stanovené ustanovenim § 39 zdkona
¢. 254/2001 Sb., o vodach, ve znéni pozdéjsich predpist, a latky, které dle kanalizaéniho radu
nejsou odpadnimi vodami. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanaliza¢nim
radem kontrolovat miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Vypousti-li
odbératel do kanalizace odpadni vody s obsahem zvlast nebezpeénych latek, je vidy povinen
méfit jejich objem a miru znecisténi v souladu s povolenim vodopravniho uradu.

Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méreno, predpoklada se, Zze odbératel, ktery
odebira pitnou vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které podle
zjisténi na vodoméru nebo podle smérnych Cisel ro¢ni potfeby vody z vodovodu odebral
s pfipoctenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdroju.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit
mnozstvi vypousténé odpadni vody mérenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim
pravnim predpisem, zjisti se mnoZstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypocétem
ovérenym dodavatelem.

Dodavatel mlze sam, je-li opravnény, nebo prostiednictvim opravnéného subjektu provést
kontrolni odbér vzork(i odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Pfekroceni stanovenych
limitd je porusenim kanaliza¢niho fadu a smlouvy a dodavatel mizZe vysledek rozborl pouzit jako
podklad pro stanoveni smluvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pripadé
odbératel.

Je-li vdané lokalité vybudovana oddilna kanalizace, smi odbératel vypoustét do splaskové
kanalizace pouze splaskové vody. Srazkové a drenaini vody smi odbératel vypoustét pouze
do destové kanalizace nebo je zneskodriuje jinym zptsobem.

VIll. NEOPRAVNENY ODBER PITNE VODY A NEOPRAVNENE VYPOUSTENiIi ODPADNICH VOD

1)

2)

Neopravnénym odbérem pitné vody z vodovodu je v souladu s § 10 ZVaK odbér:
a) pred vodomérem,
b) bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomeér, ktery v dusledku zasahu odbératele odbér nezaznamendva, nebo
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny, nebo

d) pres vodomér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim.

Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je v souladu s § 10 ZVaK vypousténi
a) bez uzavrené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,

b) vrozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizacnim fadem,

c) pres méfici zafizeni neschvdlené dodavatelem nebo pres méfici zafizeni, které
v dUsledku zdsahu odbératele mnozZstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenava nebo
zaznamenava mnozstvi mensi, nez je mnozstvi skutecné, nebo

d) v pfipadé oddilné kanalizace vypousténi srazkovych a drendznich vod do splaskové
kanalizace.



3)

Neopravnéna manipulace se zafizenim vodovodu a/nebo kanalizace se povaZuje za prestupek
dle § 32 odst. 1 pism. d) ZVaK nebo za spravni delikt dle § 33 odst. 1 pism. d) ZVaK.

IX. CENA, PLATEBNi PODMINKY, DORUCOVANI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Pravo na vodné vznikd vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za vodomérem,
neni-livodomeér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pripojeného pozemku nebo stavby, popfipadé
do uzadvéru hydrantu nebo vytokového stojanu. Pravo na stocné vznikd okamzikem vtoku
odpadnich vod do kanalizace.

Vodné a stocné ma jednoslozkovou formu a je stanoveno v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Jednoslozkova forma je soucinem ceny podle cenovych predpist a mnoZstvi odebrané vody nebo
vypousténych odpadnich vod.

Vysi vodného a stocného schvaluje statutarni organ svazku obci TreMoletka (vlastnika a
dodavatele). Ceny jsou k dispozici v sidle dodavatele a na jeho internetovych strankach. Dodavatel
si sjednava pravo ménit jednostranné takto stanovené ceny pro vodné a pro sto¢né v mezich
pfislusnych platnych pravnich predpist. Zména ceny musi byt vidy minimalné 15 dn0 pred jeji
platnosti vyhlasena. Takto upravenou cenu povazuji obé smluvni strany za dohodnutou.

Dojde-li k Upravé cen pro vodné a pro stocné a nebude proveden fyzicky odecet stavu vodomeéru,
provede se fakturace na zakladé primérné denni potfeby propoctené poctem dni za plvodni
cenu, respektive poctem dni od doby platnosti nové ceny do doby provedeni fyzického odectu.
Tento postup se uplatni i v pfipadé zmény sazby DPH, pokud to pfislusna novela zakona o DPH
bude umoznovat.

Splatnost faktury je 14 dnU od data jejiho vystaveni. Dodavatel neodpovida za Skody a usly zisk
vzniklé nespravnym oznacenim platby, nebo nedorucenim platby treti osobou.

Pisemnosti jsou zasilany na dorucovaci adresu ur¢enou ve smlouvé odbératelem. Za dorucenou
se ma i zasilka na vySe uvedenou adresu nevyzvednutd adresatem v uloZni dobé 15 dnd,
a to s datem konce ulozni doby; je-li pisemnost odeslana na zvoleny email k dorucovani, tak je
tento dorucen uplynutim 3 dnl od jeho odeslani. Pokud se vrati email jako nedoruceny, zasila se
pisemnost na adresu k dorucovani uvedenou na smlouvé, a neni-li, tak na adresu trvalého
pobytu/sidla.

Neni-li odbératel schopen fakturu uhradit jednordazové, ma moZinost pozadat dodavatele
o splatkovy kalendaf. Svou zadost musi ucinit osobné v sidle dodavatele neprodlené po obdrzeni
faktury.

X. REKLAMACE

1)

2)

Odbératel ma pravo v pfipadé pochybnosti uplatnit vic¢i dodavateli reklamaci. Postup
pfi reklamaci se ridi Reklamacénim radem schvalenym valnou hromadou svazku obci TfeMoletKa.

Reklamacni rad, ktery upravuje reklamace v ramci smlouvy a prava a povinnosti odbératele
a dodavatele pfi reklamacich, je spolu s ostatnimi dokumenty k dispozici v sidle a na internetovych
strankach dodavatele.

XI. SMLUVNI POKUTY, POPLATKY, UROK Z PRODLENi A NAHRADA SKODY

1)

Za neopravnény odbér pitné vody z vodovodu a za neopravnéné vypousténi odpadnich vod
do kanalizace dle bodu VIII.1) a VIII.2) téchto VOP je dodavatel opravnén pozadovat na odbérateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ véetné DPH za kazdy druh neopravnéného odbéru a kazdy zjistény



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

pripad zvlast. V pripadé uplatnéni ze strany dodavatele je odbératel povinen tuto smluvni pokutu
dodavateli v terminu uvedeném ve vyzvé uhradit.

Za neopravnény odbér se dale povazZuje:
a) bylo-li zjisténo pripojeni na vodovod nebo kanalizaci bez souhlasu dodavatele,

b) pokud odbératel umoznil pripojeni dalsiho odbératele na svoji pfipojku bez vyslovného
souhlasu dodavatele,

c) pokud odbératel poskodil vodomér a souvisejici zafizeni,

d) pokud odbératel neumoznil dodavateli pristup k vodovodni a kanaliza¢ni pfipojce, hlavnimu
a vnitfnimu uzavéru a vodoméru podle smlouvy,

e) pokud odbératel pouzil poZarni obtok vodoméru k jinym nez pozarnim tcelim,
f) pokud odbératel zamérné uvedl nespravné tdaje ve smlouvé poskozujici dodavatele,

g) pokud odbératel propoji svoji vodovodni pfipojku a na ni napojené vnitini rozvody s jinym
zdrojem vody (napf. studnou) nez je vodovod pro verejnou potrebu,

h) pokud odbératel nedodrzi podminky kanaliza¢niho radu,
i) pokud odbératel vypousti odpadni vody do kanalizace pres septik nebo pfepadem ze Zumpy,
j) pokud odbératel prevede pravo ze smlouvy na treti subjekt bez souhlasu dodavatele,

k) pokud pravni nastupce odbératele neprodlené neuzavie smlouvu o dodavce pitné vody
a odvadéni odpadnich vod s dodavatelem,

I) pokud odbératel odebira pitnou vodu z vodovodu v rozporu s opatfenim obecné povahy,
vydanym podle § 15 odst. 4 aZ 6 ZVakK.

Dodavatel je opravnén pozadovat po odbérateli v pfipadé prodleni s placenim (bod 1ll.2g) VOP)
poplatek spojeny s fyzickym odpojenim vodovodni pfipojky a naslednym pripojenim vodovodni
pfipojky po uhrazeni vSech nedoplatkli za vodné a stocné. VySe poplatku je dana Cenikem
zverejnénym na internetovych strankach dodavatele.

V pfipadech, kdy odbératel porusil smluvni povinnosti dle bodu XlI.2b), c), a d), se v takovém
pfipadé mnoiZstvi odebrané pitné vody a vypousténych odpadnich vod za pfislusné obdobi
stanovuje vypoctem dle ZVaK (§ 17 odst. 5 ZVaK, § 19 odst. 5 ZVaK a § 28 wvyhlasky
¢. 428/2001 Sb.) a odbératel je povinen tento odbér uhradit.

Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které dle kanaliza¢niho fadu nejsou odpadnimi vodami,
mUze dodavatel odbérateli U¢tovat smluvni pokutu aZ ve vysi 50.000 K¢ v€etné DPH, a to za kazdy
zjistény druh takovéto latky.

Smluvni pokuta se mize vyuctovat za kazdé poruseni smlouvy a téchto VOP zvlast. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotéen narok dodavatele pozadovat nahradu skody v plném rozsahu.

Pro pripad prodleni s Uhradou plateb dle smlouvy se vyse uroku z prodleni fidi ob¢anskym
zdkonikem a jeho provadécim predpisem.

Za prokazané poruseni smlouvy a téchto VOP zaplati odbératel dodavateli ndhradu skody vzniklou
se zjistovanim poruseni a s uvedenim do plvodniho stavu véetné nakladl spojenych s vymahanim
pohledavky.

Odbératel ma vici dodavateli narok na nahradu sSkody zplsobenou porusenim povinnosti
dodavatele nebo zplsobenou provozni ¢innosti v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského
zakoniku s vyjimkou dle bodu Il1.5) téchto VOP.



XIl. HLASENi ZAVAD
Poruchy nebo havarie vodovodu a/nebo kanalizace se hlasi dodavateli (svazek obci TfeMoletKa):
e na tel. +420 730 444 554 (nonstop)
- v Urednich hodinach na tel. 257 711 074 (pondéli a stfeda 8 - 17 hod);

Xlll. ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

1) Ve smyslu ¢lanku 13 a 14 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR), dodavatel informuje odbératele, Ze
jako spravce osobnich Udajl dodavatel zpracovava osobni Udaje odbératele ziskané od néj jako
subjektu nebo ziskané z verejného zdroje (napf¥. z katastru nemovitosti):

a) v rozsahu: jméno a pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa bydlisté, adresa mista podnikani,
jméno a pfijmeni statutarniho zastupce, identifikacni ¢islo, danové identifikacni Cislo, jméno a
pfijmeni zmocnénce, adresa odbérného mista, Cislo odbérného mista, ¢islo bankovniho uGctu,
telefonni Cislo, emailova adresa, Cislo postovni datové schranky, pocet trvale pripojenych osob,
vySe a cCetnost fakturovanych castek, informace o vlastnim zdroji, udaje
z méfridla;

b) pravnim divodem zpracovani je smluvni pozadavek;

c) ucelem zpracovani je plnéni povinnosti ze smlouvy;

d) osobni Udaje nebudou predavany jinému spravci Udajq, s vyjimkou nového provozovatele;

e) osobni Udaje nebudou predavany do tretich zemi;

f) osobni Udaje budou zpracovany zpracovatelem na zdkladé smluvniho vztahu se sprdvcem
udaju;

g) osobni Udaje budou uchovavany v listinné podobé a v databazi v elektronické podobé;

h) ohledné osobnich udajl nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani a profilovani;

i) osobni tdaje budou uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu + 10 let;

j) odbératel ma pravo na pfistup ke svym udajiim za ucelem kontroly a pofizeni kopie, na opravu
svych osobnich udajl, omezeni zpracovani, uplatnéni namitky, vymaz po skonceni zpracovani.
Odbératel ma také pravo podat stiznost dozorovému organu, pokud by nakladani s jeho
osobnimi Udaji bylo v rozporu s pravnimi predpisy.

XIV. UCINNOST

Tyto VOP nabyvaji ucinnosti dnem 28.1. 2026, schvdlenim usnesenim valné hromady svazku
TfeMoletka, ¢. 6/6/2026 ze dne 27.1.2026.

Karlik, dne 28.1.2026

Monika Hurtova, predsedkyné svazku TreMoletKa



